Договор публичной оферты возмездного оказания услуг

Договор об оказании возмездных услуг заключается путем оферты, т.е. публичного предложения, содержащего условия договора. Согласно Гражданскому кодексу РФ, оплаченный договор-оферта является юридически заключенным договором и означает согласие Заказчика с условиями определенными в  данном договоре.

В соответствии со статьей 437 ГК РФ содержащее все существенные условия договора предложение, из которого усматривается воля лица, делающего предложение, заключить договор на указанных в предложении условиях с любым, кто отзовется, признается офертой (публичная оферта).

Таким образом, данное предложение («Договор-Оферта») является офертой, а его оплата – акцептом. Такой порядок заключения сделки признается соблюдением письменной формы договора.

1. Общие положения

1.1. Данный документ является официальной публичной офертой ИП Шереметьева Владимира Владимировича, действующего на основании Свидетельства № 314745232900031 выданного 25 ноября 2014 года ИФНС по Тракторозаводскому району г. Челябинска,  (в дальнейшем именуемого ИСПОЛНИТЕЛЕМ и “Школой Танцев”) и содержит все существенные условия услуг по организации и проведению танцевальной деятельности.

1.2. В соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского Кодекса РФ в случае принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг, физическое лицо, производящее акцепт этой оферты становится ЗАКАЗЧИКОМ (в дальнейшем именуемый “КЛИЕНТ”) (в соответствии с п. 3 ст. 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте), а ИСПОЛНИТЕЛЬ и ЗАКАЗЧИК совместно — СТОРОНАМИ договора Оферты.

1.3. В связи с вышеобъявленным, внимательно ознакомьтесь с текстом данной оферты и если Вы не согласны с ее условиями и правилами, или с каким-либо другим пунктом ее условий, ИСПОЛНИТЕЛЬ предлагает Вам отказаться от заключения договора оферты и использования услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ.

2. Предмет Договора

2.1. Школа Танцев предоставляет КЛИЕНТУ платные услуги по организации и проведению клубной танцевальной деятельности по адресам: г. Челябинск, ул. Аношкина, дом 10; г. Челябинск, ул. Молодогвардейцев, дом 60в, кабинет 406; г. Челябинск, ул. Бейвеля, 42; г. Челябинск, Комсомольский проспект, дом 85а; г. Челябинск, ул. 3я Теннисная, дом 13, в порядке и на условиях, предусмотренных данным договором, в соответствии с действующими тарифами Школы Танцев, а также правилами, оговоренными в Приложении №1.

2.2. Порядок и условия предоставления платных услуг определяются настоящим Договором, Приложениями и Дополнительными соглашениями к нему, а также правилами Школы танцев.

2.3. Условия настоящего Договора являются универсальными, равно обязательными для всех КЛИЕНТОВ. Настоящая Оферта не может учитывать индивидуальные условия и требования КЛИЕНТОВ и не предусматривает индивидуального отношения к КЛИЕНТАМ.

2.4. Публичная Оферта является официальным документом и публикуются на сайте по адресу: http://www.шагвперед74.рф или в общедоступном для ознакомления месте в помещении Школы Танцев.
3. Права и обязанности сторон
3.1. Школа Танцев обязуется:

3.1.1. С момента заключения настоящего Договора предоставлять КЛИЕНТУ Услуги, в строгом соответствии с заявленным перечнем, расписанием и требованиями качества, определенными в документах, регламентирующих деятельность Школы Танцев.

3.1.2. Не разглашать любую частную информацию КЛИЕНТА и не предоставлять доступ к этой информации третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных законодательством.

3.1.3. Выполнять взятые на себя обязанности по предоставлению Услуг КЛИЕНТУ.

3.2. Школа Танцев имеет право:

3.2.1. Поощрять и награждать КЛИЕНТА за успешное участие в мероприятиях Школы Танцев по усмотрению сотрудников и администрации Школы Танцев в произвольной форме.

3.2.2. Отказать в праве посещения Школы Танцев в случае отсутствия свободных мест в соответствующей группе Школы Танцев.

3.2.3. Вносить изменения в действующее расписание Школы Танцев, менять условия посещения отдельных групп, закрывать одну или несколько групп без согласования с КЛИЕНТОМ и вносить прочие изменения в деятельность групп при наличии соответствующей обоснованной потребности со стороны Школы Танцев.

3.2.4. Отменить занятие, если на него явилось менее трех человек.

3.2.5. Использовать формат дистанционных занятий посредством сети Интернет в случае возникновения соответствующей обоснованной потребности со стороны Школы Танцев и в обстоятельствах, когда проведение очных занятий является невозможным.

3.2.6. Отказать КЛИЕНТУ в праве посещения Школы Танцев в случае отсутствия оплаты либо отказа КЛИЕНТА оплатить Услуги в соответствующем месяце.

3.2.7. В случае нарушения КЛИЕНТОМ Правил внутреннего распорядка в Школе Танцев, описанных в пункте 2 Приложения 1 к настоящему договору, расторгнуть договор в одностороннем порядке без возвращения стоимости услуг, оказанных до момента расторжения договора.

3.2.8. Проводить на  мероприятиях Школы Танцев и между ними фото- и видеосъёмку и использовать материалы в оформлении Школы Танцев, на сайте, в социальных сетях и в интернете, передавать СМИ и прочее, кроме случаев, когда КЛИЕНТ при проведении такой съемки выражает письменный или устный отказ от участия в съемке.

3.2.9. Отказать КЛИЕНТУ в участии в мероприятиях Школы Танцев, в том числе в открытых занятиях, отчётных концертах и конкурсных выступлениях, в случае, если КЛИЕНТ посетил менее 50 (пятидесяти) процентов занятий в месяце, предшествующем мероприятию и не готов к участию.

3.2.10. Оказывать на добровольной основе организационную и иную помощь КЛИЕНТУ при пошиве и хранении костюмов для выступлений на мероприятиях Школы Танцев в порядке, обусловленном Приложением 2 к настоящему Договору.  

3.3. КЛИЕНТ обязуется:

3.3.1. До момента заключения Договора ознакомиться с содержанием Договора, его приложениями, всеми условиями и тарифами.

3.3.2. Своевременно оплачивать Услуги, оказанные Школой Танцев КЛИЕНТУ.

3.3.3. До начала исполнения Школой Танцев обязательств по настоящему Договору КЛИЕНТ обязан проинформировать Школу Танцев в письменном виде о наличии заболеваний препятствующих выполнению Школой Танцев своих обязательств, а также медицинских и иных ограничений к танцевальной деятельности.

3.3.4. Сообщить Исполнителю об изменении своих контактных данных, если таковое имеет место.

3.3.5. Не использовать без ведома и обязательного разрешения Школы Танцев фирменную символику Школы Танцев, вне зависимости от причин использования. 

3.3.6. Соблюдать все условия настоящего Договора, включая условия, указанные в Приложениях 1, 2 и 3 к настоящему Договору.
3.4. КЛИЕНТ имеет право:

3.4.1.Ознакомиться с документами, регламентирующими деятельность Школы Танцев (Правилами внутреннего распорядка, расписанием мероприятий, тарифами и прочим
3.4.2. Вносить замечания и предложения по улучшению деятельности Школы Танцев в корректной форме путём личного обращения к администрации студии в письменном виде посредством электронной почты либо в устном виде.
4. Ответственность сторон

4.1. В случае нарушении КЛИЕНТОМ установленного Договором срока оплаты Услуг Школа Танцев имеет право приостановить исполнение своих обязательств по Договору до выполнения КЛИЕНТОМ обязательства по оплате в соответствии с условиями Договора, при этом срок действия Договора не продлевается на срок приостановления Школой Танцев исполнении своих обязательств по Договору.

4.2. Школа Танцев не несет ответственности за любое причинение вреда здоровью КЛИЕНТА в случае нарушения КЛИЕНТОМ Правил посещения Школы Танцев, а так же в результате несчастного случая, болезни или иного состояния.
4.3. Школа Танцев не несет ответственности в случае утраты личного имущества в помещениях, где проходят танцевальные мероприятия.

4.4. Стороны не несут ответственности в случае невыполнения, несвоевременного или ненадлежащего выполнения их обязательств по настоящему договору, если это обусловлено исключительно действием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажорных обстоятельств), то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельствах, таких как: стихийные бедствия; чрезвычайное положение; введение карантина, затрагивающего сферу деятельности Школы Танцев; военное положение и другие.

4.5. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации.

5. Порядок расчетов

5.1. КЛИЕНТ производит Акцепт Оферты путем оплаты Услуг Школы Танцев, в отношении которых заключается Договор Оферты.

5.2. КЛИЕНТ оплачивает услуги Школы Танцев не позднее первого числа месяца, за который производится оплата, путем наличного расчета через кассу Школы Танцев.

5.3. Размер оплаты может быть изменен Школой Танцев не более одного раза за отчетный год.

5.4. Все платежи осуществляются в российских рублях, датой оплаты считается дата поступления средств в кассу Школы Танцев.
5.5. Производя помесячную оплату исходя из помесячной стоимости, указанной в Приложении №1 к настоящему договору, КЛИЕНТ получает право посещения Школы Танцев в оплаченном месяце и гарантию сохранения за ним места в соответствующей группе. 

5.6. Оплата за фактически оказанные услуги при выборе КЛИЕНТОМ такого варианта производится из расчёта стоимости одного посещения при поразовой оплате, указанного в Приложении №1 к настоящему Договору, умноженной на количество фактических посещений Школы Танцев. К данной форме оплаты неприменимы правила отработок по болезни, описанные в Приложении №1 к настоящему договору.

5.7. Стоимость, а также условия, виды и время посещений обозначены в Приложении №1 к настоящему договору.

6. Срок действия Договора

6.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами, либо с момента оплаты КЛИЕНТОМ услуг Школы Танцев, что является акцептом Договора-оферты, и считается заключенным сроком на 1 (один) календарный месяц.

6.2. Если по истечению 1 (одного) календарного месяца посещения Школы Танцев ни одна из сторон не выразила намерения расторгнуть настоящий Договор, то настоящий Договор считается продленным на тех же условиях и на тот же срок.

7. Порядок разрешения споров
7.1. Споры и разногласия, возникающие при исполнении настоящего договора, будут по возможности разрешаться путем переговоров между сторонами. В случае невозможности разрешения споров и разногласий путем переговоров стороны передают их на рассмотрение в суд.

8. Порядок изменения и расторжения Договора

8.1. Школа Танцев оставляет за собой право расторгнуть договор в одностороннем порядке без объяснения причин.

8.2. КЛИЕНТ в любое время имеет право расторгнуть настоящий договор в одностороннем порядке. 

Приложение №1 к договору публичной оферты возмездного оказания услуг

1. Порядок оплаты услуг
В соответствии с пунктом 5.3 настоящего Договора стоимость посещения Школы Танцев с 01 сентября 2023 года и далее устанавливается в размере, указанном ниже. Все услуги в Школе Танцев предоставляются на платной основе.

Оплата за предоставленные услуги в Школе Танцев производится своевременно и ежемесячно равными долями исходя из общей стоимости посещения Школы Танцев за год, либо поразово.


Стоимость посещения в период с 01 января 2024 года по 31 мая 2024 года в Школе Танцев по адресу: г. Челябинск, ул. Аношкина, дом 10, составляет:

	
	При графике 2 раза в неделю по 45 либо 60 минут
	При графике 2 раза в неделю по 90 минут либо 3 раза в неделю по 60 минут
	При графике 3 раза в неделю по 90 минут

	Годовая стоимость посещения со скидкой за своевременную оплату
	20700 рублей
	23400 рублей
	25200 рублей

	Помесячная стоимость посещения со скидкой/без скидки за своевременную оплату
	2300/2400 рублей
	2600/2700 рублей
	2800/2900 рублей

	Стоимость одного посещения при поразовой оплате
	400 рублей за одно посещение в 45 или 60 минут
	400 либо 500 рублей за одно посещение в 45/60 или 90 минут
	500 рублей за одно посещение в 90 минут


Стоимость посещения в период с 01 января 2024 года по 31 мая 2024 года в Школе Танцев по адресу: г. Челябинск, ул. Молодогвардейцев, дом 60в, кабинет 406, составляет:

	
	При графике 2 раза в неделю по 45 либо 60 минут
	При графике 2 раза в неделю по 90 минут либо 3 раза в неделю по 60 минут
	При графике 3 раза в неделю по 90 минут

	Годовая стоимость посещения со скидкой за своевременную оплату
	18900 рублей


	22500 рублей


	24300 рублей

	Помесячная стоимость посещения со скидкой/без скидки за своевременную оплату
	2100/2200 рублей


	2500/2600 рублей


	2700/2800 рублей

	Стоимость одного посещения при поразовой оплате
	400 рублей за одно посещение в 45 или 60 минут
	400 либо 500 рублей за одно посещение в 45/60 или 90 минут
	500 рублей за одно посещение в 90 минут


Стоимость посещения в период с 01 января 2024 года по 31 мая 2024 года в Школе Танцев по адресу: г. Челябинск, ул. Бейвеля, дом 42, составляет:

	
	При графике 2 раза в неделю по 45 либо 60 минут
	При графике 2 раза в неделю по 90 минут либо 3 раза в неделю по 60 минут
	При графике 3 раза в неделю по 90 минут

	Годовая стоимость посещения со скидкой за своевременную оплату
	18000 рублей


	19800  рублей


	21600 рублей

	Помесячная стоимость посещения со скидкой/без скидки за своевременную оплату
	2000/2100 рублей
	2200/2300 рублей


	2400/2500 рублей

	Стоимость одного посещения при поразовой оплате
	400 рублей за одно посещение в 45 или 60 минут
	400 либо 500 рублей за одно посещение в 45/60 или 90 минут
	500 рублей за одно посещение в 90 минут


Стоимость посещения в период с 01 января 2024 года по 31 мая 2024 года в Школе Танцев по адресу: г. Челябинск, Комсомольский проспект, дом 85а, составляет:

	
	При графике 2 раза в неделю по 45 либо 60 минут
	При графике 2 раза в неделю по 90 минут либо 3 раза в неделю по 60 минут
	При графике 3 раза в неделю по 90 минут

	Годовая стоимость посещения со скидкой за своевременную оплату
	18900 рублей


	21600 рублей


	23400 рублей

	Помесячная стоимость посещения со скидкой/без скидки за своевременную оплату
	2100/2200 рублей
	2400/2500 рублей


	2600/2700 рублей

	Стоимость одного посещения при поразовой оплате
	400 рублей за одно посещение в 45 или 60 минут
	400 либо 500 рублей за одно посещение в 45/60 или 90 минут
	500 рублей за одно посещение в 90 минут


Стоимость посещения в период с 01 января 2024 года по 31 мая 2024 года в Школе Танцев по адресу: г. Челябинск, ул. 3я Теннисная, дом 13, составляет:

	
	При графике 2 раза в неделю по 45 либо 60 минут
	При графике 2 раза в неделю по 90 минут либо 3 раза в неделю по 60 минут
	При графике 3 раза в неделю по 90 минут

	Годовая стоимость посещения со скидкой за своевременную оплату
	18000 рублей


	19800 рублей


	21600 рублей

	Помесячная стоимость посещения со скидкой/без скидки за своевременную оплату
	2000/2100 рублей
	2200/2300 рублей


	2400/2500 рублей

	Стоимость одного посещения при поразовой оплате
	400 рублей за одно посещение в 45 или 60 минут
	400 либо 500 рублей за одно посещение в 45/60 или 90 минут
	500 рублей за одно посещение в 90 минут


Стоимость посещения вокального отделения в период с 01 января 2024 года по 31 мая 2024 года в Школе Танцев по адресу: г. Челябинск, ул. Молодогвардейцев, 60в, кабинет 406, составляет:

	
	При графике 2 раза в неделю по 45 либо 60 минут для клиентов, посещающих танцевальные занятия в Школе Танцев
	При графике 2 раза в неделю по 45/60 минут для клиентов, не посещающих танцевальные занятия в Школе Танцев
	Индивидуальные занятия продолжительностью в 45/60 минут

	Годовая стоимость посещения со скидкой за своевременную оплату
	17100 рублей


	18900 рублей

	900 рублей 

за одно занятие

	Помесячная стоимость посещения со скидкой/без скидки за своевременную оплату
	1900/2000 рублей
	2100/2200 рублей


	900 рублей 

за одно занятие

	Стоимость одного посещения при поразовой оплате
	400 рублей за одно посещение в 45 или 60 минут
	400 либо 500 рублей за одно посещение в 45/60 или 90 минут
	900 рублей 

за одно занятие


Стоимость одного индивидуального занятия в период с 01 января 2024 года по 31 мая 2024 года в Школе Танцев составляет 900 (девятьсот) рублей за одно занятие продолжительностью в 45 (сорок пять) либо 60 (шестьдесят) минут вне зависимости от места посещения занятия.

Помесячная стоимость посещения взрослых групп составляет 1500 (одну тысячу пятьсот) рублей при графике 2 раза в неделю по 60 минут со скидкой за своевременную оплату, либо 1600 (одну тысячу шестьсот) рублей без скидки за своевременную оплату, а также 1800 (одну тысячу восемьсот) рублей при графике 3 раза в неделю по 60 минут со скидкой за своевременную оплату и 1900 (одну тысячу девятьсот) рублей без скидки за своевременную оплату по любому из адресов Школы Танцев. При пропусках занятий во взрослых группах, вне зависимости от причины, пропущенные занятия сгорают, оплата за них не пересчитывается и пропущенные занятия не восстанавливаются.

Посещение Школы Танцев оплачивается равными долями помесячно в период с сентября 2023 по май 2024 года включительно. В случае, если график посещений отличается от указанного в Приложении №1 к настоящему Договору, Школа Танцев вправе установить иную стоимость посещений, заранее уведомив об этом Клиентов.
Своевременной считается оплата в срок до 1 числа месяца, в котором предоставляются услуги (до 1 сентября за сентябрь, до 1 октября за октябрь, до 1 ноября за ноябрь, до 1 декабря за декабрь, до 1 января за январь, до 1 февраля за февраль, до 1 марта за март, до 1 апреля за апрель, до 1 мая за май). В случае своевременной оплаты клиенту предоставляется скидка.

В случае несвоевременной оплаты, оплаты после 1го числа месяца, за который вносится сумма, клиент лишается скидки, установленной в соответствии с расценками на посещение в текущем году.

В случае задержки оплаты на срок более 10 дней с момента начала месяца, за который должна была быть внесена оплата,  Школа Танцев имеет право запретить посещение клиентом Школы Танцев вплоть до погашения долга.

В случае пропуска мероприятий по уважительной причине (по болезни) и при наличии соответствующей справки из медицинского учреждения, сотрудник Школы Танцев обязан отработать пропущенные и оплаченные клиентом посещения в индивидуальном либо групповом режиме в очном либо онлайн-формате. Количество индивидуальных отработок определяется исходя из фактической стоимости пропущенных групповых посещений, поделенной на стоимость индивидуального посещения. 

Все пропуски по иным причинам, включая мероприятия, пропущенные по болезни, но при отсутствии справки из медицинского учреждения, отработке не подлежат, не переносятся и перерасчёт оплаты за пропущенные по данным причинам мероприятия не производится.


Приложение №2 к договору публичной оферты возмездного оказания услуг

Правила посещения школы танцев
Все клиенты и сотрудники Школы Танцев обязаны:

1) Уважительно относиться ко всем клиентам, воспитанникам, родителям воспитанников и сотрудникам Школы Танцев. Быть дружелюбными, вежливыми. Проявлять готовность помочь. Не допускается употребление оскорбительной лексики, угроз, применение насилия в любой форме.

2) Бережно относиться к собственному здоровью и здоровью клиентов и сотрудников Школы Танцев.

3) Уважительно относиться к труду сотрудников, администратора и руководителя Школы Танцев. Не допускать срыва мероприятий по каким бы то ни было причинам. Во всём помогать друг другу. 

4) Соблюдать строгую дисциплину и субординацию. Клиенты обязаны в ходе посещений во всём подчиняться сотрудникам студии, выполнять предложенные задания и участвовать в соответствующих видах деятельности.

5) В случае невозможности посетить Школу Танцев по каким-либо причинам, в обязательном порядке предварительно уведомить администрацию Школы Танцев.

6) Не мешать проведению мероприятий и иной деятельности Школы Танцев. Родителям детей, кроме родителей детей до 5 (пяти) лет, запрещено присутствие в танцевальном зале, так как оно отвлекает детей и сотрудников Школы Танцев.

7) Бережно относиться к имуществу Школы Танцев, к помещению, к её символике. Не допускать действий, приводящих к порче имущества Школы Танцев, либо имущества других воспитанников и сотрудников Школы Танцев.

8) По мере возможности принимать участие в творческой и концертной деятельности Школы Танцев, принимать участие в ключевых мероприятиях студии.

9) При посещении Школы Танцев соблюдать законодательство Российской Федерации и исполнять нормативно-правовые акты органов власти Российской Федерации.

10)  Поддерживать контакты с административным персоналом студии, с сотрудниками студии в рабочих целях. Уведомлять друг друга о любых внештатных ситуациях. В целях обеспечения жизнедеятельности студии, а также в целях обеспечения порядка и безопасности строго обязательно принимать и отвечать на звонки и сообщения сотрудников студии.
В случае нарушения правил посещения Школы Танцев, администрация вправе принять к нарушителю соответствующие меры, вплоть до отказа в праве посещения Школы Танцев.

Приложение №3 к договору публичной оферты возмездного оказания услуг

1. Общие положения о порядке пошива костюмов и костюмном фонде Школы Танцев
1.1. Школа Танцев имеет собственный костюмный фонд, пользование которым осуществляется по настоящему положению и правилам, действующим с сентября 2013 года.

1.2. Костюмный фонд создается и пополняется за счёт Клиентов Школы танцев на добровольной основе. Пошив костюмов для танцевальных мероприятий производится в среднем два раза в период с сентября по май месяц на средства Клиентов.

1.3. Школа Танцев не занимается пошивом костюмов и не аффилирована с какими-либо организациями и лицами, занимающимися пошивом костюмов. Ответственности за стоимость и качество костюмов Школа Танцев не несёт. Клиенты вправе шить костюмы самостоятельно по предоставленным эскизам.
1.4. Формат костюма, его дизайн, расцветка и материалы определяются Школой Танцев.

1.5. При пошиве костюмов, Школа Танцев вправе оказать организационную помощь при поиске ателье и сборе средств. Данная помощь оказывается на добровольной безвозмездной основе. 

1.6. Костюмы, используемые группами Школы Танцев на концертах и иных выступлениях, на добровольной основе сдаются в костюмный фонд Школы Танцев и хранятся в её филиалах в целях сохранности. Ответственность за сохранность сданных в костюмный фонд костюмов несут сотрудники соответствующих филиалов. В случае, если костюм не был своевременно сдан Клиентом в костюмный фонд, ответственность за его сохранность несёт сам Клиент.

2. Правила пошива костюмов и пользования костюмным фондом

2.1. Клиенты и сотрудники Школы Танцев обязаны своевременно обеспечить пошив танцевальных костюмов к выступлениям на мероприятиях Школы Танцев, согласно общим положениям о порядке пошива костюмов и костюмном фонде Школы Танцев. В случае отсутствия костюма, Школа Танцев вправе не допустить Клиента до выступления.

2.2. Клиенты Школы Танцев имеют право бесплатного пользования костюмным фондом Школы Танцев в случае, если для постановки конкретного номера сотрудники Школы Танцев подбирают костюмы из уже имеющихся в костюмном фонде, а также в случае неукоснительного соблюдения всех условий Приложения 2 к настоящему Договору.
2.3. После каждого выступления Клиент сдаёт костюм на хранение в Школу Танцев в чистом виде и без повреждений. 

2.4. В случае, если Клиент отказывается сдавать сшитый им костюм в костюмный фонд Школы Танцев, в соответствии с пунктом 1.3 настоящего Приложения, он теряет право бесплатного пользования костюмным фондом в соответствии с пунктом 2.1. настоящего Приложения.
2.5. В случае, если Клиент отказывается возвращать костюм, выданный ему ранее из костюмного фонда и сшитый не за его счёт, в костюмный фонд, он лишается права пользования костюмным фондом и обязан выплатить Школе Танцев компенсацию в размере, определяемом Школой Танцев исходя из стоимости материалов и пошива аналогичного костюма
2.6. В случае, если Клиент повредил выданный ему костюм, вне зависимости от того, был ли он сшит на его собственные средства, он обязан за свой счёт устранить имеющиеся повреждения, вплоть до пошива нового костюма, аналогичного испорченному. 
